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POLITYKA PRYWATNOSCI
SERWISU Travogen/Travocort (wWww.travo.com.pl)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla sposdb i zasady przetwarzania danych osobowych

uzytkownikéw korzystajgcych z Serwisu na zasadach okreslonych w Regulaminie

Travogen/Travocort (www.travo.com.pl), a takze zasady korzystania z plikdw cookies w zwigzku

ze Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

Polityka Prywatnosci sktada sie z czterech czesci:

Cze$¢é | — postanowienia ogdlne
Czes$¢é Il —informacje o przetwarzaniu danych osobowych

Czesc Il — informacje o korzystaniu z plikdw cookies (,,Polityka cookies”)

Kontakt z Leo Pharma

W sprawach dotyczgcych Polityki Prywatnosci mozna kontaktowaé sie z Leo Pharma z

wykorzystaniem nastepujgcych danych kontaktowych:

E-mail: jajpl@leo-pharma.com

Poczta tradycyjna lub kontakt osobisty: Leo Pharma sp. z o0.0., ul. Marynarska 15 w
Warszawie (02-674 Warszawa)

Zmiany w Polityce Prywatnosci

Leo Pharma moze zmieni¢ postanowienia Polityki Prywatnosci. W takim wypadku odpowiednio

stosuje sie pkt VII Regulaminu.

Definicje

Okreslenia uzyte w Polityce Prywatnosci, w liczbie pojedynczej oraz mnogiej, nalezy rozumieé

nastepujgco:

»Konkurs” — konkurs o nazwie Quiz Travogen/Travocort organizowany przez Leo
Pharma za posrednictwem Serwisu, ktérego uczestnikami mogg by¢ lekarze, tj. osoby
uprawnione do wykonywania zawodu lekarza lub lekarza dentysty w rozumieniu
przepisu art. 5 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (t.j.
Dz.U. z 2019 r. poz. 537).

»Konto” — prowadzone dla Uzytkownika przez Ustugodawce indywidualne konto
umozliwiajgce dostep do Serwisu.

»Plik cookies” — dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg w Urzadzeniu Uzytkownika, wykorzystywane do umozliwienia
korzystania z Serwisu.

»Polityka Prywatnosci” — niniejsza Polityka Prywatnosci.
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= , Prawo farmaceutyczne” — ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne
(t.j. Dz.U. 2 2019 r. poz. 499).

= ,Regulamin” — regulamin Serwisu Travogen/Travocort dostepny pod adresem:
travo.com.pl.

= _Regulamin Konkursu” - regulamin Konkursu dostepny pod adresem:
www.travo.com.pl.

= ,Rejestracja” — procedura zatozenia Konta i weryfikacji statusu Uzytkownika.

= ,RODO” — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

= ,Serwis Travogen/Travocort” lub ,Serwis”’— to platforma internetowa z ograniczonym
dostepem dla okreslonego rodzaju podmiotdw, utrzymywana przez Ustugodawce, w
domenie: www.travo.com.pl

= Tresci” — informacje o charakterze naukowym, edukacyjnym, marketingowym i
reklamowym dostepne w Serwisie.

=  Urzadzenie Uzytkownika” — telekomunikacyjne urzagdzenie kornicowe Uzytkownika, w
tym komputer osobisty lub telefon komérkowy.

= ,Ustugi” — ustugi swiadczone drogg elektroniczng przez Leo Pharma w zakresie
umozliwienia korzystania z Serwisu, w tym z Konta, przez Uzytkownika zgodnie z
Regulaminem oraz Politykg Prywatnosci.

=  Ustugodawca” lub ,Leo Pharma” — Leo Pharma sp. z 0.0, z siedzibg przy ul.
Marynarskiej 15 w Warszawie (02-674 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000140460.

= , Uzytkownik” — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
uprawniona do wystawiania recept, wykonujgca zawdd lekarza lub lekarza dentysty w
rozumieniu przepisu art. 5 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty (t.j. Dz.U. 2 2019 r. poz. 537), korzystajgca z Konta i Serwisu po Rejestracji.

INFORMACIJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Leo Pharma sp. z 0.0., z siedzibg przy ul.
Marynarskiej 15 w Warszawie (02-674 Warszawa).

Inspektor ochrony danych osobowych

Leo Pharma wyznaczyta inspektora ochrony danych osobowych. W sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika przez Leo Pharma mozna kontaktowac sie z
inspektorem drogg e-mail na adres: mabpl@Ileo-pharma.com



2.3 Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z Serwisu

W ramach korzystania z Serwisu przez Uzytkownika przetwarzane sg nastepujgce dane osobowe
Uzytkownika:

(1) dane osobowe Uzytkownika podane podczas Rejestracji, obejmujgce:
o dane podstawowe (imie, nazwisko)

o dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu komdrkowego, adres
korespondencyjny)

o dane stuzbowe (numer prawa wykonywania zawodu, specjalizacja lekarska)

(2) adres IP Urzadzenia Uzytkownika wykorzystywanego do logowania w Serwisie i
korzystania z Serwisu;

(3) dane eksploatacyjne charakteryzujgce sposéb korzystania przez Ustugobiorce z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng, w tym:

o oznaczenia identyfikujgce ustugobiorce nadawane na podstawie danych, o
ktorych mowa w pkt (1) powyzej;

o oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Ustugobiorca;

o informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego
korzystania z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng;

o informacje o skorzystaniu przez Ustugobiorce z ustug swiadczonych drogg
elektroniczna.

2.4 Celei podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg w nastepujacych celach i na nastepujacych
podstawach:

(1) wcelu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng (w tym umozliwienie korzystania z Serwisu

oraz Konta, obstuga reklamacji) — na podstawie umowy o Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng zawartej przez Uzytkownika z Leo Pharma na podstawie Regulaminu (art.
6 ust. 1 lit. b RODO)

(2) w_celu realizacji Konkursu (w tym przestania nagrody) — na podstawie dobrowolnej
zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

(3) w_celu marketingu produktéw i ustug Leo Pharma (w tym przesytania informacji,

prezentacji, wiadomosci oraz spersonalizowanych ofert dotyczacych produktow Leo
Pharma na adres miejsca pracy) — na podstawie dobrowolnej zgody Uzytkownika (art. 6
ust. 1 lit. a RODO)

(4) w_celu prowadzenia mailingu (tj. przesytania informacji handlowe] dotyczacej

produktdow i ustug Leo Pharma w rozumieniu art. 10 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng) — na podstawie dobrowolnej zgody
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
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(5) w_celu prowadzenia telemarketingu (tj. uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen

koncowych i automatycznych systeméw wywotujacych, w tym w formie potaczen
telefonicznych, SMS lub MMS, dla celdw marketingu bezposredniego w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne) — na podstawie dobrowolnej
zgody Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

(6) w celu zapewnienia rozliczalnos$ci przetwarzania danych osobowych (w tym wykazania,

ze dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z zasadami dotyczacymi przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w art. 5 ROOD) — na podstawie obowigzkéw
prawnych Leo Pharma okreslonych w RODO (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

(7) w_celu wykonania obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa (w tym przepisow

podatkowych lub rachunkowych) — na podstawie obowigzkéw prawnych Leo Pharma
okreslonych w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w Prawie
farmaceutycznym (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

Dobrowolno$¢ podania danych osobowych

Podanie danych jest dobrowolne, lecz brak podania niektérych danych (np. danych niezbednych
do rejestracji Konta przez Uzytkownika) moze uniemozliwi¢ lub ograniczy¢ mozliwosé
Swiadczenie Ustugi przez Leo Pharma.

Zgoda Uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingu produktéw i ustug
Leo Pharma, prowadzenia mailingu lub prowadzenia telemarketingu jest dobrowolna i nie jest
warunkiem koniecznym do korzystania z Ustug. Uzytkownik nie ma obowigzku udzielenia takiej
zgody lub zgdd.

Brak udzielenia zgody oznacza, ze Leo Pharma nie bedzie mogta korzysta¢ z danych osobowych
Uzytkownika w celach objetych zgoda.

Okres przechowywania danych osobowych
Dane osobowe Uzytkownika bedga przechowywane przez Leo Pharma przez nastepujace okresy:

(1) przetwarzanie w_celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng — dane osobowe beda

przechowywane przez czas realizacji Ustug zgodnie z Regulaminem, przy czym nie dtuzej
niz do czasu wypowiedzenia, wygasniecia lub rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug
drogg elektroniczng lub przedawnienia roszczen, a w zakresie reklamacji dane osobowe
beda przechowywane przez czas obstugi reklamacji, lecz nie dtuzej niz do czasu finalnego
rozpatrzenia reklamacji Uzytkownika;

(2) przetwarzanie w celu realizacji Konkursu — dane osobowe bedg przechowywane przez

okres Konkursu oraz po jego zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen
wynikajgcych z Konkursu

(3) przetwarzanie w celu marketingu produktéw i ustug Leo Pharma, prowadzenia mailingu

lub prowadzenia telemarketingu — dane osobowe beda przechowywane do czasu

wycofania udzielonej przez Uzytkownika dobrowolnej zgody na ich przetwarzanie, lecz
nie dtuzej niz przez 10 lat od ich pozyskania.
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(4) przetwarzanie w celu zapewnienia rozliczalnosci przetwarzania danych osobowych -

dane osobowe bedg przechowywane przez czas realizacji Ustug zgodnie z Regulaminem,
przy czym nie dtuzej niz do czasu wypowiedzenia, wygasniecia lub rozwigzania umowy
o $wiadczenie ustug droga elektroniczng lub przedawnienia roszczen;

(5) przetwarzanie w celu wykonania obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa — dane

osobowe bedga przechowywane przez czas okreslony w przepisach prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Leo Pharma nie stosuje profilowania ani systemu podejmowania decyzji wywotujacej wobec
Uzytkownika skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na wptywajgcej na Uzytkownika
opartej wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu (tj. bez interwencji ludzkiej) danych

osobowych.
Prawo do cofniecia zgody

Uzytkownikowi przystuguje prawo do cofniecia wyrazonej zgody w kazdym czasie. Zgoda
Uzytkownika moze by¢ cofnieta poprzez:
= kontakt z Leo Pharma lub inspektorem ochrony danych osobowych (pkt 1.2 Polityki

Prywatnosci)

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej
podstawie przed jej wycofaniem.

Prawo do ztozenia skargi

Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych przez Leo Pharma. Informacje
o sposobie ztozenia skargi dostepne sg na stronie internetowej Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych pod adresem: https://uodo.gov.pl/

Inne prawa 0sdb, ktorych dane dotycza
Zgodnie z RODO Uzytkownikowi przystugujg takze nastepujgce prawa:
= prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

= prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, jesli sg btedne lub
nieaktualne;

= prawo do usuniecia swoich danych osobowych, m.in. gdy ich przetwarzanie nie jest
niezbedne do realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane albo gdy nie ma juz podstawy
prawnej ich przetwarzania

= prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych.
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POLITYKA COOKIES
Czym sg pliki cookies?

Plik cookie to maty plik tekstowy zapisywany w Urzadzeniu Uzytkownika przez serwer sieciowy
Ustugodawcy przy odwiedzaniu Serwisu. W plikach tych zapisywane sg rdzne informacje, w tym
informacje stuzgce do umozliwienia funkcjonowania Serwisu.

Pliki cookies stosowane przez Ustugodawce w Serwisie nie powodujg zmian konfiguracyjnych w
Urzadzeniu Uzytkownika i oprogramowaniu na nim zainstalowanym .

Pliki cookies mozna podzieli¢ na pliki sesyjne (tzn. zapisywane w Urzadzeniu Uzytkownika na czas
korzystania ze Serwisu i automatycznie usuwane po opuszczeniu Serwisu) oraz pliki trwate (tzn.
zapisywane w Urzadzeniu Uzytkownika).

Zarzadzanie ustawieniami plikéw cookies

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych zainstalowane w Urzadzeniu
(,,Przegladarka Internetowa”) umozliwia zarzadzanie ustawieniami plikdw cookies. W zaleznosci
od stosowane] Przegladarki Internetowej, Uzytkownik moze zmieniaé te ustawienia, na przyktad
by wytgczy¢ domysing obstuge plikdw cookies, ustali¢ ktére pliki cookies majg byé blokowane
lub usuna¢ zapisane na Urzadzeniu pliki cookies.

Szczegdtowe informacje o ustawieniach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach
danej Przegladarki Internetowej. Ponizej znajdujg sie odnosniki do stron internetowych, na

ktérych producenci Przegladarek Internetowych opisujg sposdb zmiany ustawien obstugi plikow
cookies:

= Internet Explorer - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-

internet-explorer-delete-manage-cookies

= Safari — https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

=  Firefox — https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/protect-your-privacy/cookies

= Google Chrome —
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&

hl=pl

Informujemy, ze zmiany w ustawieniach obstugi plikdw cookies, ktore wptywajg na pliki cookies
wykorzystywanych w Serwisie, mogg spowodowac ograniczenie lub utrate niektérych funkcji
Serwisu, a takze uniemozliwi¢ korzystanie ze Serwisu. Zmiany takie mogg takze spowodowacd
utrate ustawien Uzytkownika w Serwisie stuzgcych jej personalizacji (np. ,zapamietane” loginy,
hasta, ustawienia jezykowe itd.).

Cele stosowania plikéw cookies w Serwisie

Pliki cookies stuzg do réznych celéw. W zaleznosci od ich cech mozna wyrdzni¢ m.in. nastepujgce
rodzaje plikdw cookies:

= Niezbedne Pliki Cookies — pliki, ktérych wykorzystanie jest niezbedne do korzystania z
Serwisu, w tym przegladania jego tresci i korzystania z jej funkcji; bez tych plikéw


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pl/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

korzystanie z Serwisu oraz swiadczonych za jej posrednictwem Ustug jest niemozliwe.
Pliki te sg stosowane m.in. w celu:

o wczytywanie Serwisu w optymalny sposéb, przekazywanie informacji pomiedzy
kolejnymi podstronami;

o odczytywanie ustawien Przegladarki Internetowej Uzytkownika;
o umozliwienie wykonania okreslonych czynnosci w Serwisie.

Analityczne Pliki Cookies — pliki, ktére przechowujg informacje o sposobie korzystania z
Serwisu przez Uzytkownikéw (np. ktére podstrony sg najczesciej odwiedzane); pliki te
sg stosowane dla poprawy funkcjonowania Serwisu, w tym jego wydajnosci i
bezpieczenstwa. Pliki te s3 stosowane m.in. w celu:

o monitorowania liczby odwiedzin w Serwisie;
o weryfikacji, ktére podstrony wymagajg optymalizacji.

Funkcjonalne Pliki Cookies — pliki, ktére umozliwiajg ,zapamietanie” ustawien
wybranych przez Uzytkownika (np. ustawienia jezykowe, rozmiar czcionki, nazwa
Uzytkownika, dane do logowania); pliki te sg stosowane dla utatwienia korzystania z
Serwisu przez Uzytkownikow.

o przechowywanie ustawien Uzytkownika, takich jak jezyk, lokalizacja,
rozdzielczos¢ ekranu;

o ,zapamietywanie” danych logowania, by nie trzeba byto wprowadzac¢ ich
ponownie podczas kazdej wizyty w Serwisie.



